
ھل سبق وأن استفدت من برامج الجمعیة؟
48 ردًا

ما مدى رضاك عن خدمات الجمعیة المقدمة؟
48 ردًا

استبانة قیاس رضا أصحاب العلاقة
48 رداً

نشر التحلیلات

نعم
لا

22.9 % 

77.1 % 

راضي تماماً
راضي لحد ما
غیر راضي

8.3 % 

33.3 % 

58.3 % 

https://docs.google.com/forms/d/1mdwqbz2IGoUQj-2Sro-DO8VsKNRnCvs4IztYSVdWP8c/edit?usp=redirect_edit_m2#start=publishanalytics


كم عدد مرات تعاملك ( سنویاً ) مع إدارة الجمعیة ؟
48 ردًا

سرعة تقدیم وتنفیذ الخدمة من قبل الموظفین المعنیین ؟
48 ردًا

حسن استقبال الموظف وطریقة تعاملھ معي؟
48 ردًا

أقل من 5 مرات
من 5 إلى 10 مرات
 % 31.3أكثر من 10 مرات

16.7 % 

52.1 % 

مرضي جداً
مرضي
غیر مرضي

47.9 % 

45.8 % 

مرضي جداً
مرضي
غیر مرضي

41.7 % 

54.2 % 



إمكانیة الحصول على المعلومات الوافیة قبل الشروع في الحصول على الخدمة ؟
48 ردًا

ما مدى معرفتك بالخدمات التي تقدمھا الجمعیة ؟
48 ردًا

ماھو تقییمك لقرب موقع الجمعیة من أماكن تواجد المستفیدین ؟
48 ردًا

ً مرضي جدا
مرضي
غیر مرضي

47.9 % 

47.9 % 

معرفة تامة
معرفة متوسطة
لا اعلم شيء

14.6 % 

35.4 % 

50 % 

مرضي جداً
مرضي
غیر مرضي

39.6 % 

54.2 % 



اذا احتجت للتواصل مع الجمعیة بخصوص شكوى أو اقتراح أو استفسار , فھل لدیك العلم بالوسائل المتاحة
للتواصل ؟

48 ردًا

تجد ان ملاحظاتك واقتراحاتك مسموعة لدى الجمعیة وتؤخذ بعین الاعتبار ؟
48 ردًا

ما ھو تقییمك لأداء الجمعیة بشكل عام؟
48 ردًا

نعم
لا

33.3 % 

66.7 % 

مرضي جداً
مرضي
غیر مرضي

16.7 % 47.9 % 

35.4 % 

مرضي جداً
مرضي
غیر مرضي

47.9 % 

47.9 % 



رأیك یھمنا؟
19 ردًا

لم یتم إنشاء ھذا المحتوى ولا اعتماده من قِبل Google. الإبلاغ عن إساءة الاستخدام - شروط الخدمة - سیاسة الخصوصیة

بارك اللھ فیكم و في مملكتكم و ملككم و حكومتكم و امتكم المباركة الى یوم الدین

بتوفیق

لم اتعامل معكم لاكن ارا انكم الأفضل اللھ یوفقھم

ممتاز

زیادة الدروس في المسجد / وجود دعاة بلغات متعددة /وجود داعیات للنساء وحث ارباب العمل ارسال العاملین لدیھم
لحضور الدروس الدینیة

اعانكم اللھ على اداء الأمانة

وفقكم اللھ لكل خیر

من الجھات المتمیزة في رجال ألمع

دعواتنا لكم بالتوفیق والسداد.

نماذج 

https://docs.google.com/forms/d/1mdwqbz2IGoUQj-2Sro-DO8VsKNRnCvs4IztYSVdWP8c/reportabuse
https://policies.google.com/terms
https://policies.google.com/privacy
https://www.google.com/forms/about/?utm_source=product&utm_medium=forms_logo&utm_campaign=forms

